工程建设政府采购专项治理自查自纠
交易服务情况调查问卷（2、投标企业、供应商）
为进一步提高公共资源交易中心的服务质量，了解掌握交易中心工作中存在的问题，请根据您的真实感受回答。本调查问卷没有正确错误之分，调查者承担完全保密义务。
[bookmark: _GoBack]1.您觉得交易中心在信息发布、现场秩序管理、工作人员日常操作等方面是否依法公开透明？
A.是             B.否           C.不清楚
2.您对交易中心工作人员的服务态度、办事效率、规范性、专业性是否满意？
A.非常满意	     B.一般	      C.不满意
3.您觉得交易中心是否存在违法限定潜在投标人，对民营企业、中小企业是否存在歧视或不公平待遇？
A.是             B.否           C.不清楚
4.您对目前工程建设、政府采购项目全流程电子化项目开展情况满意吗？
A.非常满意       B.基本满意      C.不满意
5.您经历的工程招标、政府采购中存在哪些问题？（可多选）
A.管理法规不够健全       B.仍存在“关系户”
C.政企不分，行政干预过多 D.招标采购文件编制质量问题
E.代理机构不够专业       F.存在其他违法行为
6.您是否希望通过全流程不见面开评标方式不到现场？
A.非常希望      B.无所谓        C.不希望
7、您认为推行电子不见面开标、招标对节约企业投标成本效果明显吗？
A.节约成本效果明显          B.节约成本不多
C.没有节约成本              D.增加了投标成本
8.您获取招投标项目信息的渠道和便捷程度如何？ 
A.从政府部门、公共资源交易平台网站，能准确全面获取信息。
B.从政府网站等能够获取一些有用信息，但不便捷、不全面。
C.政府各部门网站众多，获取信息难度大，或申请信息公开时政府回应不顺畅。
9.您在接受代理机构服务过程中存在下列哪些问题？（可多选） 
A.代理机构收费随意性大，没有统一的行业标准。
B.业务开展不规范，缺乏有效的市场监管和行业自律。
C.代理机构人员素质不高，职业操守比较差。
D.保证金退还周期太长。
10.目前，您对公共资源交易监督管理有什么好的建议？最期待解决的具体问题是什么？
                                                      
                                                                                                           
                                                      
对您的合作与支持再次表示衷心的感谢！
调查组织单位：自治区公共资源交易管理局
